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Garanti Belgesi ve Kullanma Kilavuzu




MEeHTAP

KULLANMA TALIMATI

1.Mehtap Urtnlerinin ilk kullanimindan énce sicak su ve bulasik deterjani ile
yikanmasi gerekmektedir.Kesinlikle baska herhangi bir kimyasal ¢ézlcu
kullanilmamalidir.

2.Urtinlerin tizerinde sudaki kireg ve minerallerden kaynaklanabilecek lekelerin
olugmasini énlemek icin her yikamadan sonra yumusak bir bezle kurulanmasi
gerekir.

3.0rtinler kullanildiktan hemen sonra yikanmalidir. Uzun stire yikanmadiginda
yiyecek maddelerinin icinde bulunan asitler celik Uzerinde yer yer
paslanmalara ve renk degismelerine sebep olabilir.

4Alhn kaplamall trdnlerin elle yikanmasi tavsiye edilir. Ancak bulasik
makinasinin hassas ylkama programinda da yikanabilir. Aksi halde
kaplamanin émrd azalacaktir,

5.Mehtap trtinlerini temizlerken kesinlikle madeni tel veya firga kullanmayiniz.
Bu firga ve tfeller kullanildign takdirde ¢elik Uzerinde ¢izimelere yol agacaktir.

6.Celik Uzerinde su damlalarinin olusturdugu lekeleri cikarmak icin Uzerine
limon suyu veya sirke damlafiimis bir singer ile silmek yeterli olacaktir.

7.Tencere tava ve ¢aydanlik kullaniminda ocagin alevi Urtin tabanindan
disar fasmamalidir. Aksi takdirde saplar direkt alevle karsilasacagindan
saplarda renk degisimleri deformasyonlar meydana gelebilir. Ayrica tranler
uzun sUre susuz olarak ocak tzerinde birakilmamalidir. Susuz kalan Urdn
zemininde renk degisimleri meydana gelebilir.

8.Tum Mehtap urunlerini bulasik makinasinda yikayabilirsiniz.

GARANTI KAPSAMINA GIRMEYEN DURUMLAR

1.UrUnlerimizin tuzlu su, camasir suyu veya asitli maddelerle temizlenmesi
veya kaynatiimasi.

2.Paslanmaz gelik Urdnler gizilebileceginden sert maddelerle ovulmasi.
3.Urtinlerin amag disi kullaniimasi (bicak ile konserve agmak) ve kullanici
hatasindan kaynaklanan bozulmalar.




MeHTAP

'. i bosken urUnlerimizin dogrudan atesle temas eftirilmesi.
Jnlerimize herhangi bir nedenle kullanici tarafindan tamirat yapiimasi.
6.Urtin kullanma talimatina uyulmamasindan dolay meydana gelebilecek
bozulmalar.
7.Alfin kaplama urdnlerin hassas program disinda bulasik makinasinda
yikanmasi. .
GARANTI SARTLARI

1.Garanti sUresi Urtnun satig tarihinden itibaren 2 (iki) yildir.
2.Mamulimuz buttn parcalar dahil olmak Uzere tamami, firmamizin
garanti kapsamindadir.
3.Malin garanti stresi i¢inde arzalanmasi durumunda, famirde gecen stre
garanti stresine eklenir. Malin tamir stresi en fazla 20 (yirmi) is gunudur. Bu
stre, malin servis istasyonuna, servis istasyonunun olmamasi durumunda,
malin saticisi, bayii acentasi, temsilciligi, ithalatgisi veya imalatgisindan birisine
bildirim tarihinden itibaren baglar.
4.MamUlimuizan garanti stresi icerisinde, gerek malzeme ve iscilik, gerekse
montaj hatalarindan dolayi anzalanmasi halinde bakim ve onarim, iscilik
masrafi ile yedek par¢a bedeli alinmaksizin, bedelsiz olarak yapilacaktir.
5.Malin; teslim tarihinden itibaren garanti stresi icinde kalmak kaydiyla,
bir(1) yiligerisinde, ayni arnizay! ikiden fazla tekrarlamasi veya farkl anzalarinin
sonucu, maldan yararlanamamanin streklilik kazanmasi; tamiri icin gereken
azami strenin aslimasi; servis istasyonunun mevcut olmamasi halinde sirastyla
saticl, bayii acentasi, temsilciligi veya imalatgisindan birisinin dizenleyecegi
raporla arizanin tamirinin mdmkin bulunmadiginin belirlenmesi durumunda
Ucretsiz olarak degistiriime islemi yapilacakir.
6.Mamulin kullanma klavuzunda yer alan hususlara aykin kullaniimasindan;
yukleme bosaltma ve tagima sirasinda olusan hasar ve arnizalar ile dis etkenler
nedeniyle (vurma, ¢arpma...vs) meydana gelebilecek hasarlar, garanti
kapsami disindadir.
7.Satici firma tarafindan imza atilmamig, kaselenmemis, satis tarihi
ve fatura no’su yazilmamis garanti belgeleri gecersiz sayilr.
TUketicinin madur olmasi durumunda, Sanayi ve Ticaret Bakanhgdi,
Tdketicinin ve Rekabetin Korunmasi Genel MUdurligi’ne basvurabilirler.




IMALATCI FIRMA
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